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BELGIQUE - LOGICIELS DE COPIE DE SÉCURITÉ OU DE RÉCUPÉRATION - 
COMMVAULT

202/2023
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire

1. Acheteur

1.1 Acheteur
Nom officiel:  [Smals] ---
Forme juridique de l’acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1 Procédure
Titre: Commvault
Titre: Commvault
Description: De huidige opdracht beoogt een raamovereenkomst met een duur van 4 jaar voor de 
levering van Commvault back-upsoftware, onderhoud en ondersteuning, technische expertisediensten 
en opleidingen.
Description: Le présent marché vise un accord-cadre d'une durée de 4 ans pour la fourniture du 
software de backup Commvault, de maintenance et de support, de service d’expertise technique, de 
formations.
Identifiant de la procédure: e54ee4ab-4e13-43bb-b72c-c66e4e43a472
Identifiant interne: Smals-BB-001.016/2023
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: No

2.1.1 Objet
Nature du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48710000 Logiciels de copie de sécurité ou de récupération
Nomenclature supplémentaire (cpv): 72267000 Services de maintenance et de réparation de logiciels
Nomenclature supplémentaire (cpv): 72500000 Services informatiques

2.1.3 Valeur
Valeur estimée hors TVA: 26,320,000 EUR
Valeur maximale de l’accord-cadre: 26,320,000 EUR

2.1.4 Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6 Motifs d’exclusion
Description: [ Motifs d’exclusion purement nationaux ] ---

5. Lot
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5.1 Lot: LOT-0001
Titre: Smals-BB-001.016/2023 - 1
Titre: Smals-BB-001.016/2023 - 1
Description: De huidige opdracht beoogt een raamovereenkomst met een duur van 4 jaar voor de 
levering van Commvault back-upsoftware, onderhoud en ondersteuning, technische expertisediensten 
en opleidingen.
Description: Le présent marché vise un accord-cadre d'une durée de 4 ans pour la fourniture du 
software de backup Commvault, de maintenance et de support, de service d’expertise technique, de 
formations.
Identifiant interne: 1

5.1.1 Objet
Nature du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48710000 Logiciels de copie de sécurité ou de récupération
Nomenclature supplémentaire (cpv): 72267000 Services de maintenance et de réparation de logiciels
Nomenclature supplémentaire (cpv): 72500000 Services informatiques

5.1.2 Lieu d’exécution
Entité secondaire du pays:  Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays:  Belgique

5.1.3 Durée estimée
Autres durées: Inconnu

5.1.5 Valeur
Valeur estimée hors TVA: 26,320,000 EUR

5.1.6 Informations générales
Participation réservée: Sans objet
Projet de passation de marchés non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP)

5.1.9 Critères de sélection
Critère:
Type: Capacité économique et financière
Nom: Economische en financiële draagkracht
Nom: Capacité économique et financière
Description: Zie bestek
Description: Voir cahier des charges
Critère:
Type: Capacité technique et professionnelle
Description: Zie bestek
Description: Voir cahier des charges

5.1.10 Critères d’attribution
Critère:
Type: Qualité
Description: Administratieve en commerciële voorwaarden
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Description: Les conditions administratives et commerciales
Critère:
Type: Prix
Description: De aankoopprijs van benodigdheden en onderhouds-, ondersteunings- en 
opleidingsdiensten
Description: Les prix d’acquisition des fournitures et les services de maintenance, de support et de 
formation
Critère:
Type: Prix
Description: Prijsbeleid en toegestane opties
Description: La politique de prix et les options autorisées
Critère:
Type: Qualité
Description: De kwaliteit van de diensten die niet verschaft zijn via Commvault
Description: La qualité des services qui ne sont pas forunis par le biais de Commvault
Critère:
Type: Qualité
Description: Beschikbaarheid
Description: La disponibilité

5.1.11 Documents de marché
Adresse des documents de marché: [ https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/eed36761-5998-45d9-b3b7-6463df7b61f8/documents ] ---

5.1.12 Conditions du marché public
Conditions de présentation:
Présentation par voie électronique: Requise
Adresse de présentation: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/eed36761-5998-45d9-b3b7-6463df7b61f8/general
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation peuvent être présentées: français, 
néerlandais
Catalogue électronique: Requise
La signature ou le cachet électronique avancé(e) ou qualifié(e) [au sens du règlement (UE) № 910
/2014] est requis(e)
Date limite de réception des offres: 2023-12-20+01:00 14:00:00+01:00
Conditions du marché:
Facturation en ligne: Requise

5.1.15 Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Informations sur le système d’acquisition dynamique:
Aucun

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et révision
Organisation chargée des procédures de recours: [ Tribunal de première instance de Bruxelles ] ---

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/eed36761-5998-45d9-b3b7-6463df7b61f8/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/eed36761-5998-45d9-b3b7-6463df7b61f8/documents
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/eed36761-5998-45d9-b3b7-6463df7b61f8/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/eed36761-5998-45d9-b3b7-6463df7b61f8/general
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8. Organisations

8.1 ORG-0001
Nom officiel: Smals
Nom officiel: Smals
Numéro d’enregistrement: 0406798006_617
Adresse postale: avenue Fonsny 20  
Ville: Saint-Gilles
Code postal: 1060
Entité secondaire du pays: Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique
Adresse électronique: tenders@smals.be
Téléphone: +32 27875898
Adresse internet: http://www.smals.be
Rôles de cette organisation:
Acheteur

8.1 ORG-0002
Nom officiel: SPF Stratégie et Appui
Nom officiel: FOD Beleid en Ondersteuning
Numéro d’enregistrement: BE001
Adresse postale: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1  
Ville: Bruxelles
Code postal: 1000
Entité secondaire du pays: Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique
Adresse électronique: e.proc@publicprocument.be
Téléphone: +32 2 740 80 00
Adresse internet: https://bosa.belgium.be
Rôles de cette organisation:
TED eSender

8.1 ORG-0003
Nom officiel: Rechtbank van eerste aanleg te Brussel
Nom officiel: Tribunal de première instance de Bruxelles
Numéro d’enregistrement: 0308.357.753
Ville: Rue des Quatres Bras 13 - 1000 Bruxelles
Pays: Belgique
Adresse électronique: bxl.tpi.greffe.civil@just.fgov.be
Téléphone: +3225086461
Rôles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours

11. Informations relatives à l’avis

11.1 Informations relatives à l’avis

mailto:tenders@smals.be
http://www.smals.be
mailto:e.proc@publicprocument.be
https://bosa.belgium.be
mailto:bxl.tpi.greffe.civil@just.fgov.be


Page 5/5

Identifiant/version de l’avis:  f6097952-aec9-435e-b923-6ddb8521a6da - 01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Date d’envoi de l’avis: 2023-10-17+02:00 00:00:00+02:00
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: français néerlandais

11.2 Informations relatives à la publication
Numéro de publication de l’avis: 00633070-2023
Numéro de publication au JO S: 202/2023
Date de publication: 2023-10-19Z


